
BENVENUTO SU 
PAGO IN RETE!

Introduzione a Pago In Rete e 
primi passi operativi



Pago In Rete è la piattaforma centralizzata messa a 
disposizione dal Ministero dell'istruzione e del merito, che 
permette alla vostra Scuola di ricevere tramite il sistema 
pagoPA i contributi per i servizi da voi offerti a famiglie, 
docenti e imprese private.

La tua scuola è già aderente a pagoPA,
in quanto il Ministero ha già comunicato
l'adesione indiretta di tutte le Scuole, in
qualità di intermediario tecnologico.

Cos’è Pago In Rete?

Non occuparti delle pratiche burocratiche con 
pagoPA, il Ministero si occupa di svolgerle per le 
Scuole che utilizzano Pago In Rete.

Clicca per scoprire di più
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Dal 1° marzo 2021 tutti i pagamenti dovuti alla Pubblica 
Amministrazione, tra cui le Scuole, dovranno essere eseguiti 
attraverso il sistema PagoPA. Non potranno, quindi, più essere 
effettuati in favore degli Enti pagamenti a mezzo bonifico su 
conto corrente bancario o postale.

FAQ su pagoPA

Clicca per scoprire di più

Utilizza subito Pago In Rete per assolvere gli obblighi normativi 
del Decreto Semplificazione (D.L. 16 luglio 2020, n. 76).

Ricevi tutti i versamenti unicamente
tramite il sistema pagoPA.

https://www.miur.gov.it/documents/20182/0/Nota+prot.n.+1125+dell%E2%80%998+maggio+2020.pdf/8bbe08c8-5b6a-b345-cced-7e69bd73315c?version=1.0&t=1589223564370
https://pagopa-docs-faq.readthedocs.io/it/latest/_docs/FAQ_sezioneC.html
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Cosa puoi fare con Pago In Rete?
• Creare e notificare avvisi di pagamento alle famiglie
• Controllare costantemente i versamenti ricevuti
• Automatizzare i processi per la predisposizione dei dati 

per le reversali d’incasso
• Acquisire il file per la comunicazione delle Spese 
    Scolastiche all'Agenzia delle Entrate

Perchè Pago In Rete?

VELOCITÀ

PIR è efficiente perché ti consente di monitorare costantemente i 
pagamenti scolastici, di avere riscontro immediato dei versamenti e di 
riconciliare automaticamente gli incassi.

EFFICIENZA

PIR è veloce perché comunica direttamente alle famiglie i contributi da 
pagare (tramite e-mail e notifica su app IO).

SEMPLICITÀ
PIR è semplice perché gestisci con un'unica piattaforma l’intero ciclo dei 
pagamenti. È integrato con l’anagrafe alunni del Ministero e con il 
sistema di bilancio BIS. 

FRUIBILITÀ
PIR è fruibile perché la famiglia, con un unico accesso, trova e paga tutti 
i contributi richiesti, dove vuole (da qualsiasi dispositivo e presso 
numerosi canali fisici), quando vuole (24 ore su 24) e come vuole 
(scegliendo tra diversi metodi di pagamento, inclusa l’app IO). 

Pago In Rete  ti semplifica il lavoro perché gestisci gratuita-
mente, in tempo reale e con una sola piattaforma l'intero ciclo 
di vita dei contributi che ricevi. 



https://iam.pubblica.istruzione.it/iam-ssum/sso/login?goto=https%3A%2F%2Fsidi.pubblica.istruzione.it%3A443%2Fsidi-web%2Fdettaglio-documento%2Fpagamenti-telematici-pago-in-rete%2520%25EF%2583%25A0%2520sezione%2520SIDI%2520con%2520il%2520materiale%2520informativo�

4 3

1. Come accedere al servizio?

Accedi all’applicazione tramite la
voce di menu del SIDI:

CLICCA QUI!

2. Come configurare il sistema?

SEGUI I PASSAGGI DELLA 
SMART GUIDE “PRIMI 
PASSI”

CLICCA QUI!

3. Come creare un evento di pagamento?

SEGUI I PASSAGGI DELLA 
SMART GUIDE “CREAZIONE 
E NOTIFICA EVENTO DI 
PAGAMENTO”

CLICCA QUI!

“Pagamenti telematici > Pago In Rete”

4. Come gestire riconciliazioni e reversali?

SEGUI I PASSAGGI DELLA 
SMART GUIDE 
“FUNZIONI AVANZATE”

CLICCA QUI!

https://sidi.pubblica.istruzione.it/sidi-web/
https://www.istruzione.it/responsabile-transizione-digitale/allegati/PIR%20-%20Smart%20Guide%20-%20Primi%20passi.pdf
https://www.istruzione.it/responsabile-transizione-digitale/allegati/Smart%20Guide%20-%20Funzioni%20avanzate.pdf
https://www.istruzione.it/responsabile-transizione-digitale/allegati/PIR%20-%20Smart%20Guide%20-%20Come%20creare%20e%20notificare%20un%20evento.pdf


Dove trovare tutto il materiale?
Puoi consultare:
• Manuali
• FAQ
• Videotutorial
• Videotestimonianze
• Webinar
• Smart guide
• ...e molto altro!

Puoi chiamare il numero verde o aprire una segnalazione.

Entra nel canale Slack, la piattaforma di 
collaborazione dedicata a DS, DSGA ed AA che 
consente di scambiare commenti, condividere 
contenuti e suggerimenti, richiedere informazioni 
sull’utilizzo di Pago In Rete e archiviare 
documenti, per un recupero dei dati facile e 
veloce in qualsiasi momento.

Hai bisogno di assistenza?

CLICCA QUI!Dove? Nella sezione SIDI dedicata:
DOCUMENTI E MANUALI: PAGO IN RETE” 

Per questioni amministrativo-contabili

Per questioni di tipo tecnico

HDAC

SERVICE DESK

ISCRIVITI QUI!
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https://sidi.pubblica.istruzione.it/sidi-web/dettaglio-documento/pagamenti-telematici-pago-in-rete
https://sidi.pubblica.istruzione.it/sidi-web/elenco-applicazioni
https://sidi.pubblica.istruzione.it/sidi-web/assistenza
https://miurjb9.pubblica.istruzione.it/parsAdmin/#home
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Cosa cambia per le famiglie?
Le famiglie ed i soggetti privati potranno pagare i contributi alle 
Scuole ed al Ministero esclusivamente tramite il sistema pagoPA, in 
quanto non potranno essere accettati pagamenti tramite bonifici 
diretti o bollettini al di fuori di tale sistema. 

Le famiglie ed i soggetti privati potranno pagare tramite il servizio 
Pago In Rete online oppure scaricando il documento di pagamento 
che consente di pagare tramite diversi canali:

• Pagamento veloce e sicuro, h24 tutti i giorni
• Attestazioni di pagamento valide a fini fiscali
• Ricevute dei pagamenti effettuati sempre disponibili nell’area 

riservata.

ONLINE
• app IO
• home banking
• altre app di pagamento online

• banche e ATM
• uffici e punti postali
• altri esercenti convenzionati (es. 

tabacchi e ricevitorie)

SUL TERRITORIO

I vantaggi per le famiglie:



Per comunicare alle famiglie l’utilizzo di Pago In Rete 
potresti inviare una circolare.
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CLICCA QUI!Hai bisogno di un template?

Le famiglie per ulteriori informazioni 
possono fare riferimento al sito ufficiale 
di Pago In Rete.

CLICCA QUI!

Ricorda alle famiglie di fare un primo accesso, fornire il consenso alle 
comunicazioni e accettare le condizioni di privacy.

Come informare le famiglie ?

https://www.istruzione.it/responsabile-transizione-digitale/allegati/MIM-Adozione%20pagoPA%20e%20app%20IO_circolare.docx
https://www.istruzione.it/pagoinrete/





